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PORADNICTWO DLA 0SOB
POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM

Poradnictwo dla oséb pokrzywdzonych przestepstwem oraz 0séb
im najblizszych dotyczy sSwiadczenia pomocy na rzecz 0s6b
pokrzywdzonych przestepstwem w szczegdélnosci, w przypadkach
znecania sie fizycznego i psychicznego, przemocy domowej, oszustw,
wtaman, kradziezy, wypadkéw drogowych, pobi¢, grézb, uchylania sie
od alimentéw, a takze w sytuacji pokrzywdzenia innymi rodzajami
przestepstw.

. . Zgtoszenia od 0s6b pokrzywdzonych przestepstwem oraz 0sob
Opis ustugi . - . :
im najblizszych przyjmowane sq przez osobe pierwszego kontaktu.
Osoba pierwszego kontaktu udziela podstawowych informacji
dotyczqgcych praw o0séb pokrzywdzonych przestepstwem, w tym
informuje o procedurach pomocy, instytucjach wsparcia i dziataniu
organéw  $cigania.  Ponadto kieruje osoby  pokrzywdzone
do specjalistow. W ramach pomocy osobom pokrzywdzonym
przestepstwem oraz osobom im najblizszym udzielane sq porady
prawne oraz porady psychologiczne i psychiatryczne.

Kto moze Kazda osoba uznana za osobe pokrzywdzonq przestepstwem i osoby
skorzystaé jej najblizsze, ktérym nie udzielono pomocy w tym samym zakresie
z innych Zrédet.

Forma zapisu Telefonicznie lub osobiscie w podanych godzinach.

Wsparcie udzielane jest podczas spotkan bezposrednich, natomiast
Inne w przypadku oséb pierwszego kontaktu - réwniez za posrednictwem
informacje srodkéw komunikacji na odlegtos¢. W szczegdlnie uzasadnionych
przypadkach, pomoc moze zosta¢ udzielona w miejscu przebywania
pokrzywdzonego przestepstwem.

Jednostka Adres dni i godziny Telefon
prowadzaca dyzurow
Czestochowskie ul. Pilsudskiego 80 ~ wtorek 9.00-15.00 Catodobowy
Stowarzyszenie 42-400 Zawiercie piatek 9.00-15.00 730876 600
ETOH (budynek

Przychodni

Rejonowo -

Specjalistycznej



