NIEODPLATNA POMOC PRAWNA I NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE
NA TERENIE POWIATU ZAWIERCIANSKIEGO W 2021 ROKU

Od dnia 1 lipca 2021 r. porady beda udzielane w systemie hybrydowym, co oznacza obecnos¢ prawnika na dyzurze w punkcie aby pomimo
pomocy $wiadczonej zdalnie umozliwi¢ w wyjatkowych przypadkach bezposrednie uzyskanie porady przez beneficjenta. W celu
skorzystania z nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego osoba proszona jest o kontakt pod numerem
telefonu: 32 45 07 122 w celu ustalenia terminu porady - rejestracja w godzinach pracy urzedu: poniedziatek: 7.00 — 16.00, wtorek -
czwartek: 7.00 — 15.00, piatek: 7.00 — 14.00) lub wysltanie zgloszenia (z podaniem nr telefonu) na adres email: npp@zawiercie.powiat.pl
lub listownie na adres: Starostwo Powiatowe w Zawierciu, Wydzial Organizacyjny, ul. Sienkiewicza 34 42-400 Zawiercie
(osoba udzielajaca porady dzwoni do osoby uprawnionej). Informujemy o mozliwosci dokonania samodzielnego zapisu na porad¢ zdalng
pod adresem: https://np.ms.gov.pl/%C5%9B1%C4%85skie/zawiercia%C5%84ski lub bezposrednio ze strony internetowej BIP Powiatu
Zawiercianskiego - zaktadka Nieodptatna Pomoc Prawna oraz strony internetowej Starostwa Powiatowego w Zawierciu.

Istnieje mozliwo$¢ przekazania anonimowej opinii o udzielonej nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodptatnym poradnictwie
obywatelskim pod numerem telefonu: 32 45 07 122, na adres email: npp@zawiercie.powiat.pl, lub listownie na adres: Starostwo
Powiatowe w Zawierciu, Wydziat Organizacyjny, ul. Sienkiewicza 34 42-400 Zawiercie.

Od poczatku 2016 roku, na terenie catej Polski, dziata system darmowej pomocy prawnej, wprowadzony ustawg z dnia 5 sierpnia 2015
roku o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej. Nieodptatna pomoc prawna
oraz nieodplatne poradnictwo obywatelskie przystuguja osobie, ktora nie jest w stanie ponies¢ kosztow odplatnej pomocy prawnej, w tym
osobie fizycznej prowadzacej jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza niezatrudniajgcg innych os6b w ciggu ostatniego roku, ktéra ztozy
stosowne o§wiadczenie.

Osoba uprawniona, przed uzyskaniem nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego, sktada pisemne
o$wiadczenie, ze nie jest w stanie ponies¢ kosztow odptatnej pomocy prawnej. Osoba korzystajaca z nicodptatnej pomocy prawnej lub
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej dodatkowo sktada oswiadczenie o
niezatrudnianiu innych oséb w ciggu ostatniego roku. Oswiadczenie sktada si¢ osobie udzielajgcej nicodplatnej pomocy prawnej lub
swiadczacej nieodptatne poradnictwo obywatelskie.

Ustawa z dnia 14 maja 2020 r. o zmianie niektorych ustaw w zakresie dziatan ostonowych w zwigzku z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa
SARS-CoV-2 (t. j. Dz.U. z 2020 r., poz. 875) okreslita jako osobe uprawniong do skorzystania z nieodptatnej pomocy prawne;j
I nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego rowniez osobe fizyczng prowadzaca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg niezatrudniajaca
osOb w ciggu ostatniego roku. Pomoc udzielana osobie fizycznej prowadzacej jednoosobowsa dzialalno$¢ gospodarcza, ktéra w ciggu
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ostatniego roku nie zatrudniata innych osob, stanowi pomoc de minimis udzielang zgodnie z przepisami rozporzadzenia Komisji (UE)
nr 1407/2013 z dnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy
de minimis (Dz. Urz. UE L 352 z24.12.2013, str. 1). Podmiot ubiegajacy si¢ o pomoc de minimis przedstawia przed jej udzieleniem:

1. Kopie wszystkich zaswiadczen o pomocy de minimis lub pomocy de minimis w rolnictwie i w ryboldwstwie, jakie otrzymat w roku,
w ktorym ubiega si¢ o pomoc, oraz w ciggu dwoch poprzedzajacych go lat, albo o$wiadczenie o wielko$ci pomocy de minimis
otrzymanej w tym okresie, albo o§wiadczenie o nieotrzymaniu takiej pomocy w tym okresie, oraz

2. Informacje okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 37 ust. 2a ustawy z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postepowaniu
w sprawach dotyczacych pomocy publicznej (t. j. Dz. U. z 2020 r., poz. 708).

Nieodplatna Pomoc Prawna
Nieodplatna pomoc prawna obejmuje:

1. Poinformowanie osoby fizycznej, zwanej dalej ,,0sobg uprawniong”, o obowigzujagcym stanie prawnym oraz przystugujacych jej
uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach, w tym w zwigzku z toczacym si¢ postepowaniem przygotowawczym,
administracyjnym, sagdowym lub sgdowoadministracyjnym lub

Wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego, lub

3. Sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktérych mowa w pkt 1 1 2, z wylagczeniem pism procesowych w toczacym si¢
postepowaniu przygotowawczym lub sgdowym i pism w toczacym si¢ postepowaniu sagdowoadministracyjnym, lub

Nieodptatng mediacje, lub

Sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztow sgdowych lub ustanowienie pelnomocnika z urzedu w postepowaniu
sagdowym lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego Ilub rzecznika patentowego
w postgpowaniu sgdowoadministracyjnym oraz poinformowanie o kosztach postepowania 1 ryzyku finansowym zwigzanym
ze skierowaniem sprawy na droge sagdow3.
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Nieodplatne Poradnictwo Obywatelskie

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajace
do podniesienia §wiadomosci tej osoby o przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach oraz wsparcia
w samodzielnym rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie wspolnie z osobg uprawniong planu dziatania i pomoc
w jego realizacji. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczegolnosci porady dla oséb zadluzonych i1 porady z zakresu spraw
mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego. W zakres poradnictwa obywatelskiego moze wchodzi¢ rowniez nieodptatna mediacja.
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Udzielanie nieodplatnej pomocy prawnej lub Swiadczenia nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego odbywa si¢ w punktach
wyznaczonych przez powiaty, wedtug kolejnosci zgloszen, po umowieniu terminu wizyty: telefonicznie - centralny numer w powiecie
zawiercianskim 32 45 07 122 lub osobiscie - pok. 210, w godzinach pracy Starostwa Powiatowego w Zawierciu, na adres email:
npp@zawiercie.powiat.pl Z waznych powodéw dopuszcza si¢ ustalenie innej kolejnosci udzielania porad. Poza kolejnos$cia przyjmowane
sg kobiety w cigzy.

Osoby ze znaczng niepetnosprawnoscig ruchows, ktore nie moga stawi¢ si¢ w punkcie osobiscie oraz osoby doswiadczajace trudnosci
w komunikowaniu si¢ moga zglasza¢ cheé¢ skorzystania z nieodptatnej pomocy prawnej na adres mailowy: npp@zawiercie.powiat.pl,
na adres 42-400 Zawiercie, ul. Sienkiewicz 34 z dopiskiem” Nieodptatna Pomoc Prawna” lub pod numerem tel. 32 450 71 22,
ze wskazaniem okoliczno$ci uzasadniajacych potrzebe komunikacji za posrednictwem $rodkOw porozumiewania si¢ na odleglos¢;
w miejscu z urzgdzeniami ulatwiajagcymi porozumiewanie z osobami doswiadczajacymi trudnosci w komunikowaniu si¢; skorzystania
z pomocy tlumacza jezyka migowego; w miejscu zamieszkania osoby uprawnione;.

Osoby wyzej wymienione zobowigzane sg rowniez do ztozenia staroscie pisemnego oswiadczenia, ze nie sg w stanie ponie$¢ kosztow
odptatnej pomocy prawnej (Osoba chcaca skorzysta¢ z nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
w zakresie prowadzonej dzialalnosci gospodarczej dodatkowo sktada o$wiadczenie o niezatrudnianiu innych oséb w ciggu ostatniego
roku.). Os$wiadczenie sktada si¢ przed uzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej w formie papierowej lub elektronicznej,
za posrednictwem:

faksu 326721971, lub

na adres e-mail: npp@zawiercie.powiat.pl, lub

poczty na adres Starostwo Powiatowe ul. Sienkiewicza 34, 42-400 Zawiercie, z opisem ,,Nieodptatna Pomoc Prawna”, lub
. kancelarii Starostwa Powiatowego w Zawierciu.

W przypadku stwierdzenia, ze przedstawiony przez osobg uprawniong problem nie moze by¢ rozwigzany w catosci albo w czgsci poprzez
udzielenie nieodptatnej pomocy prawnej, w szczegolnosci stwierdzenia, ze problem nie ma wylgcznie charakteru prawnego, adwokat lub
radca prawny informujg osobe uprawniong o mozliwosciach uzyskania innej stosowej pomocy w jednostkach nieodptatnego poradnictwa,
wskazanych na liScie sporzadzanej przez starostg.

Osoba uprawniona moze wyrazi¢ anonimowo opini¢ o udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej lub §wiadczonym nieodplatnym
poradnictwie obywatelskim na specjalnym druku udostgpnianym przez osoby udzielajace porady — Karta Pomocy cz¢$¢ B. Po wypehieniu
druku osoba uprawniona umieszcza go w urnie znajdujacej si¢ w punkcie swiadczenia nieodptatnej; pomocy.
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Nieodplatna Mediacja
Nieodptatna mediacja obejmuje:

1. poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych metod rozwigzywania sporéw, w szczegolnosci
mediacji oraz korzySciach z tego wynikajacych;

przygotowanie projektu umowy o mediacj¢ lub wniosku o przeprowadzenie mediacji;

przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postegpowania mediacyjnego w sprawie karnej;

przeprowadzenie mediacji;

udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sadu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed mediatorem.
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Nieodptatna mediacja nie obejmuje spraw, w ktorych:

1. sad lub inny organ wydaty postanowienie o skierowaniu spraw do mediacji lub postepowania mediacyjnego;
2. zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.

Edukacja Prawna

Ustawa przewiduje realizacje dziatan z zakresu edukacji prawnej zmierzajacych do zwickszenia Swiadomosci prawnej spoteczenstwa.
Od dnia 1 stycznia 2019 roku zadania te sg realizowane przez organizacje pozarzadowe w ramach umowy na prowadzenie punktu
poradniczego. Edukacja prawna obejmuje dziatania edukacyjne zmierzajagce do zwigkszenia Swiadomos$ci prawnej spoteczenstwa,
dotyczace w szczegolnosci upowszechniania wiedzy o:

« prawach i obowigzkach obywatelskich;

« dziatalnosci krajowych 1 migdzynarodowych organdow ochrony prawnej;

« mediacji oraz sposobach polubownego rozwiazywania sporow;

« mozliwos$ciach udziatu obywateli w konsultacjach publicznych oraz procesie stanowienia prawa;
« dostepie do nieodptatnej pomocy prawnej 1 nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego.

Zadania z zakresu edukacji prawnej moga by¢ realizowane w formach, ktére w szczegdlnosci polegaja na opracowaniu informatorow i
poradnikow, prowadzeniu otwartych wyktadow 1 warsztatow oraz rozpowszechnianiu informacji za posrednictwem srodkow masowego
przekazu 1 innych zwyczajowo przyjetych form komunikacji, w tym prowadzeniu kampanii spotecznych.



